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事業概要【病院送迎バス活用モデル事業利便性向上機能強化事業】

申請者 沖縄県八重瀬町 初回採択回 令和７年度第２回募集

事業計画期間 R7年度 期間中の総事業費
（カッコ内はR7年度事業費）

　3,450千円
（3,450千円）

経費の類型 ソフト
事業 ✓ 拠点整

備事業
インフラ
整備事業 事業分野 生活環境の創生

目的・効果

•本事業は、南部徳洲会病院の送迎バスにバスロケーションシステムを導入することで、地域住民、とくに高齢者の
外出支援の利便性向上を図るものである。

• リアルタイムでバスの現在地や到着予想時刻を確認できるようにすることで、待ち時間の不安軽減や利用意欲の
向上が期待される。また、運行管理の効率化や乗車データの可視化により、今後のサービス改善や利用促進に
もつなげることができる。

事業概要・
主な経費

※経費内訳はR7年度事業費

【事業概要】
本事業では、病院送迎バスの空席を活用した外出支援サービスの機能強
化を図る。具体的には、スマートフォンやモニターを通じてバスの現在地や到
着予想時刻を確認できるバスロケーションシステムを導入し、利用者に安心
感と利便性を提供するものである。あわせて、運行管理の効率化を図ること
で安全性の向上にも寄与する。また、蓄積されたデータの分析により、サービ
スの継続的な改善と利用促進を目指す。

【ソフト事業経費】
バスロケーションシステム構築及び導入業務を委託する。　
・システム構築・導入経費（委託料）3,450千円

地域の多様な
主体の参画

運行期間中の利用実績のデータや、利用者に対するアンケート調査など
を元に、外部委員会において幅広い視点から議論・検証を行い、事業
内容への反映に取り組む。
（※八重瀬町、南部徳洲会病院、社会福祉協議会、自治会長等）

KPI
（★は必須KPI）
※カッコ内の数値は最
終事業年度までの
「KPI増加分の累計」

の目標値

★①2026年度乗車数（＋1,118人）
②バスロケーションシステムの利用率（+50％）
③利用者満足度（+80％）


